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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

RESOLUGAO VPA/UFF N.2 2 DE 21 DE NOVEMBRO DE 2023.

Aprova o Plano de Autoavaliagao do
Programa de Pés-Graduacdo em
Administracdo — PPGA/UFF.

O COORDENADOR DO PROGRAMA DE POS-GRADUA(;AO EM
ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE, no uso das suas
atribuicdes estatutdrias e regimentais e considerando a reunido de colegiado de curso
realizada no dia 16 de outubro de 2023,

RESOLVE:

Artigo 12 Aprovar o Plano de Autoavaliacdo do Programa de Pds-Graduagdo em
Administracdo — PPGA/UFF.

Artigo 22 - O referido documento encontra-se anexo a esta Resolugao.

Artigo 39 - Esta Resolucdo entrard em vigor a partir da data de sua publicacao.

MARCIO MOUTINHO ABDALLA
Coordenador do Programa de Pds-Graduagdo em Administracdo — PPGA/UFF
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COMISSAO DE AUTOAVALIAGCAO
PLANO DE AUTOAVALIAGCAO
Edicdao 2023

Este Plano de Autoavaliacdo foi desenvolvido pela Comissdao de Autoavaliacdo e se alinha
integralmente a Politica de Autoavaliacdo do PPGA/UFF, que tem por objetivo assegurar,
por meio de um processo formativo, o acompanhamento da qualidade do programa em
suas mais diversas dimensdes, subsidiando a tomada de decisdo no processo estratégico e
as praticas de melhoria continua. O Plano de Autoavaliacdo também esta intimamente
alinhado ao Plano de Desenvolvimento Institucional e as diretrizes da area 27 da CAPES. O
objetivo deste Plano de Autoavaliagdo é, em consondncia com a Politica de
Autoavaliagcdo, fornecer subsidios para os processos de tomada de decisGo e para o
aprimoramento continuo das prdticas e acées do PPGA/UFF.

Cabe destacar que a Politica de Autoavaliacdo, bem como este Plano de Autoavaliacdo sdo
norteados pelo Planejamento Estratégico do PPGA/UFF, ao mesmo tempo que fornecem
subsidios para sua constituicdo, num processo de retroalimentacdo. Também é necessario
destacar que o propdsito da Autoavaliacio do PPGA/UFF converge diretamente com a
missdo, a visdo, os valores e os objetivos do programa. Como forma de melhor direcionar
os esforcos, sdo reproduzidos a seguir, cada um dos elementos basilares do Planejamento
Estratégico, a saber: missdo, visdo, valores e objetivos do PPGA/UFF.

Missdo: Proporcionar aos profissionais uma formacdo de exceléncia na area de
Administracdo, com desenvolvimento do pensamento critico, competéncias gerenciais e
tecnoldgicas, e compromisso social para os desafios do milénio.

Visao de Futuro: Ser, até 2035, um programa profissional de pds-graduacdo em
Administracdo de referéncia nos ambitos regional e nacional, que una teoria e pratica nas
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo, para a formacao de profissionais
gestores e pesquisadores de organizacdes publicas e privadas.

Valores:
Os valores compartilhados pelo PPGA/UFF s3o os seguintes:
e Exceléncia no que fazemos - envolve atuar com qualidade, rigor tedrico, empirico e
metodoldgico e eficiéncia.
e Comprometimento com a universidade publica e com a relevancia social dos
conhecimentos e praticas.
e Harmonia interna e externa.
e Honestidade — partimos sempre da boa-fé, agindo com ética, transparéncia e
integridade.
e Vanguarda — envolve atitudes empreendedoras e inovativas.
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e Transformacdo por meio da educacgdo, da ciéncia e da tecnologia.
Objetivos do PPGA/UFF

Objetivo Geral: Formar profissionais com exceléncia e postura empreendedora, inovadora
e responsavel, que contribuam para a ampliacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico
aplicado, além da realizacdo de negoécios e do desenvolvimento socioeconGmico
sustentaveis.

Objetivos Especificos:

e Gerar, coletar, organizar e disseminar conhecimentos tedricos e aplicados,
buscando acompanhar as principais tendéncias e discussdes internacionais,
combinados com as necessidades dos discentes, das organizacdes e da sociedade,
por meio da oferta de cursos regulares, in-company e de extensdo, eventos e
publicacdes, além do engajamento com entidades e iniciativas do campo da gestao
publica, empresarial e do terceiro setor.

e Produzir, proteger e disseminar novos conhecimentos tedricos e aplicados, por
meio de cursos, projetos de pesquisa, atividades de extensdo, eventos e
publicagGes, contribuindo para o avanco da ciéncia e da pratica gerencial.

e Agir no desenvolvimento de competéncias organizacionais, orquestracdo de
ecossistemas, e desenvolvimento socioecondmico, principalmente se apoiando na
interacdo entre atores das esferas universidade, governo, empresa e sociedade.

e Promover o desenvolvimento académico/profissional de docentes e discentes
associados ao programa.

e Fomentar o desenvolvimento de docentes e pesquisadores na area de
Administracao.

Para a construcao deste Plano de Autoavaliacdo foram levados em consideracdo aspectos
que contribuissem com o sucesso dos discentes, dos docentes e do programa e, como
forma de melhor organizar as acGes a serem desenvolvidas a partir deste documento, os
indicadores de desempenho empregados no processo de autoavaliacdo foram agrupados
nas seguintes categorias analiticas, conforme a ficha de avaliacdo da area 27 da CAPES: (i)
Programa; (ii) Formacdo; e (iii) Impacto na Sociedade.

Cada uma das dimensdes analiticas é apresentada a seguir. Cabe salientar que dentre os
principais instrumentos de coleta utilizados destacam-se o uso do Dashboard de
Indicadores de Gestéio Académica (DIGA) - ferramenta desenvolvida por docentes do NDP
(Nucleo Docente Permanente) por meio do Power Bl; formularios eletronicos, coletas por
meio de entrevistas e grupos focais, além da realizacdo de workshops e reunides. Também
cabe destacar a previsdo de divulgacdo de todos os resultados obtidos, por meio do
Relatério de autoavaliagcdo, de edicdo anual e divulgacdo integral, tanto no site do
PPGA/UFF, quanto em suas redes sociais.
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Dimensao de avaliagao: Programa

. . . Formas de Recursos ’ Préxima
O que avaliar? Indicadores (como?) Periodicidade . ~ . Responsavel .
divulgagao necessarios avaliagao

Alinhamento, coeréncia e equilibrio por
Linha de Atuacéo Cientifico-Tecnoldgica
(LACT) entre projetos de pesquisa,
disciplinas ofertadas, dissertacgdes e teses
defendidas e producéo cientifica e
tecnoldgica desenvolvidas no ambito do
programa.

Atualidade e a pertinéncia de ementas e
bibliografia das disciplinas.

Revisdo do Planejamento Estratégico.

Revisdo do plano de autoavaliagdo, com
base nas avaliagdes da autoavaliagdo.

Quantidade de discentes orientados
simultaneamente

Quantidade de orientacdes no quadriénio

Analise qualitativa

Analise qualitativa

Analise qualitativa

Meta-analise

Quantitativo de
orientandos por docente

Quantidade de orientagdes
concluidas por docente no
guadriénio

Anual

Bianual

Anual

Bianual

Anual

Anual

Relatdrio de
autoavaliagao, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliagao, site
e redes sociais

Relatério de
autoavaliagao, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliacado, site
e redes sociais

Relatério de
autoavaliacado, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliacado, site
e redes sociais

Consultas ao
DIGA e grupos
focais com
docentes do
NDP

Consultas as
ementas e
grupos focais
com docentes
do NDP

Consulta ao
Planejamento
Estratégico

Workshop com
a comissdo de
autoavaliacdo

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA
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Coordenagao,
Colegiado do
PPGA/UFF e GT

Coordenagao,
Colegiado do
PPGA/UFF e GT

Coordenagdo do
PPGA/UFF e GT

Comissao de
autoavaliagdo

Coordenacdo e C. de
autoavaliagdo

Coordenacdo e C. de
autoavaliacdo

04/11/2024

03/11/2025

04/11/2024

03/11/2025

04/11/2024

04/11/2024
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Oferta minima de disciplinas no quadriénio

Produgdo minima de PTTs validos no
quadriénio

Produgdo minima de artigos em estrato “A”
no quadriénio

Minimo do NDP com pelo menos 210
pontos em periddicos (3 melhores
produgdes)

Minimo de docentes do NDP com projetos
financiados (externo)

Manutencdo de pelo menos 60% do NDP
com dedicagdo exclusiva ao PPGA/UFF

Manutencdo de pelo menos 85% de
docentes do NDP entre avaliagGes
quadrienais

Monitoramento do uso dos resultados da
autoavalia¢do pela coordenacgao e pelo
colegiado do programa

Quantidade de disciplinas
ofertadas por docente

Quantidade de PTTs validos
produzidos no quadriénio
por docente

Quantidade de artigos em
estrato “A” no quadriénio
por docente

Percentual de docentes do
NDP com pelo menos 210
pontos no quadriénio

Quantidade de docentes
com projetos financiados

Percentual do NDP com
dedicacdo exclusiva ao
PPGA/UFF

Percentual de docentes do
NDP mantidos entre
avaliagdes quadrienais

Anidlise qualitativa

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Relatério de
autoavaliagdo, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliagao, site
e redes sociais
Relatério de

autoavaliacao, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliagao, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliagado, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliagao, site
e redes sociais
Relatério de
autoavaliacado, site
e redes sociais

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Consultas ao
DIGA

Reunides de

apropriagdo das

acdes
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Coordenagdo e C. de
autoavaliagdo

Coordenacado e C. de
autoavaliacdo

Coordenagdo e C. de
autoavaliagdo

Coordenacao e C. de
autoavaliacdo

Coordenagdo e C. de
autoavaliacdo

Coordenacdo e C. de
autoavaliacdo

Coordenagdo e C. de
autoavaliacdo

Comissao de
autoavaliacdo

08/07/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

03/03/2025
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Dimensao de avaliagdao: Formacao

Na dimensao de avaliacdo “Formacado”, além dos indicadores de desempenho correlatos
ao Planejamento Estratégico do PPGA/UFF, sdo empreendidas agbes de cunho
operacional, com a finalidade de compreender detalhadamente o processo formativo e, a
partir desses dados, promover agdes de aprimoramento de forma continuada. Nesse
sentido, sdo promovidas coletas de dados semestrais, por meio de formuldrio eletronico,
enviado individualmente a cada um dos discentes matriculados. Este instrumento
guantitativo deve contemplar questdes objetivas, com escala de respostas indo de “0”
(zero) a “10” (dez) pontos, sendo zero a pior pontuacdo e dez a melhor pontuacdo. O
instrumento deverd ser dividido em quatro categorias, a saber: (i) coordenacdo e
secretaria; (ii) avaliacdo docente; (iii) orientacdes; (iii) autoavaliacdo (avaliacdo discente,
pelo proprio discente), conforme itens apresentados a seguir:

1. Coordenacgao e Secretaria

1.1) Qual nota vocé atribui a qualidade do atendimento realizado pela Secretaria
(InformacgGes, resposta as demandas, elaboracdo de documentos)?

1.2) Qual nota vocé atribui a coordenacgdo do curso (orientacGes, presteza no atendimento
das demandas, prontiddo para a solugdo de problemas)?

1.3) Qual nota vocé atribui a qualidade dos meios de comunicagdo (site do Programa e
recursos de apoio ao aprendizado - AVA)

1.4) Qual nota vocé atribui a infraestrutura do local (Sala de aula, biblioteca, laboratdrio,
rede wifi, espa¢o dedicado ao mestrado - LAMAG, lanchonete, etc)

1.5) Apresente qualquer observacdo que julgue relevante.

2. Docentes

Em relagdo a disciplina “X”, ministrada pelo (a) docente “Y”, qual nota vocé atribui aos
seguintes quesitos:

2.1) Plano de Estudo (Cronograma, Sistema de Avalia¢do, Referéncias)

2.2) Complexidade das tarefas (Equilibrio entre o volume de conteido e o grau de
dificuldade das atividades)

2.3) Disponibilidade tempestiva do material (Relagdo entre o tempo de disponibilizacdo do
material e a carga de leitura a ser realizada)

2.4) Qualidade do material didatico (Nivel de qualidade dos textos, casos, exercicios, etc.)
2.5) Grau de relacionamento (Comportamento docente em equilibrar as exigéncias, a
comunicacao e o clima da classe)

2.6) Capacidade didatica (Conhecimento do assunto, poder de explicagdo e entusiasmo)
2.7) Capacidade de contextualizagdo e aplicabilidade (Condi¢cdo em usar exemplos e aplicar
os conceitos, modelos e técnicas)
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2.8) Nivel do trabalho final da disciplina (O trabalho final foi condizente ao conteldo
desenvolvido?)
2.9) Apresente qualquer observagdo que julgue relevante.

3. Orientagoes
Em relagao ao processo de orientagao, qual nota vocé atribui aos seguintes quesitos:

3.1) Plano de Orientagdo (Orientacdo na elaboracdo do plano geral de orientagdo)

3.2) Acessibilidade (Orientador (a) se demonstrou acessivel para tirar duvidas quando
necessario)

3.3) Delineamento do Tema (Orientador forneceu suporte no delineamento inicial o
problema de pesquisa e aplicabilidade a sua atividade na organizacdo)

3.4) Plano de estudo (Orientador auxiliou na escolha das disciplinas optativas)

3.5) Apresente qualquer observagdo que julgue relevante.

4. Autoavaliagao
Em relag¢do a sua atuacdo no PPGA/UFF, qual nota vocé atribui aos seguintes quesitos:

4.1) Dedicagdo (Tenho cumprido as metas estabelecidas nas disciplinas e orientacdes)

4.2) Gestdo do tempo (Tenho incluido as demandas do programa nas minhas atividades
semanais — minimo 20 horas)

4.3) Planejamento da pesquisa (Tenho organizado as leituras de artigos cientificos e
tecnoldgicos, dados do setor, assim como seguido um cronograma de estudos)

4.4) Tenho Proatividade (Me preocupo em trazer achados, textos relacionados ao estudo
para compartilhar com meu orientador)

4.5) Apresente qualquer observagdo que julgue relevante.

Como o NDP é composto por um numero relativamente pequeno de docentes, que
contam com relacdo extremamente harmoniosa e respeitosa, além de ampla autonomia e
liberdade para didlogo, o processo de avaliacdo entre docentes, coordenacdo e secretaria
ocorre a partir de dois formatos qualitativos: (i) reunides de colegiado do programa, e (ii)
workshop de autoavaliagdo. As reunides de colegiado do programa ocorrem mensalmente
e contam com a participacdo de um docente representante de cada uma das Linhaa de
Atuacdo Cientifico-Tecnoldgica (LACTs), um representante discente, coordenagdo, vice
coordenacgdo e secretaria do programa. Na oportunidade, as questdes cotidianas sdo
debatidas e deliberadas. Também s3o realizadas andlises e proposicdes de cunho
estratégico. Todas as atas referentes as reunides de colegiado sao lavradas pela secretaria
e disponibilizadas para consulta publica no site do PPGA/UFF. J& o workshop de
autoavaliacdo ocorre em conjunto com o workshop de Planejamento Estratégico, com
periodicidade anual. A atividade é guiada por macrotemas, em que todos os participantes
do NDP sdo provocados a opinar. Ao final da atividade, um relatdrio é produzido pela
Comissao de Autoavaliagao.
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Dimensao de avalia¢ao: Formagao

. . .. Formas de .. ’ Préxima
O que avaliar? Indicadores (como?) Periodicidade . - Recursos necessarios Responsavel .
divulgagao avaliagao

Percentual dos egressos com publicagdo em
periddicos qualis/capes resultante de
trabalhos finais

Ao menos 85% dos egressos com producdo
em eventos académicos

Percentual dos egressos com PTT resultante
de trabalhos finais

Garantir prazo médio de defesas

Ofertar, no minimo, 3 atividades
académicas ou tecnoldgicas
extracurriculares por ano

Ofertar, no minimo, uma visita técnica em
empresas e organizagdes por ano

Média de egressos com

publicag¢des cientificas

resultante de trabalhos
finais

Média de egressos com

participa¢do em eventos
académicos

Média de egressos com
PTTs resultante de
trabalhos finais

Tempo médio de conclusdo
do curso

Quantidade de atividades
extracurriculares ofertadas
por ano

Quantidade de visitas
técnicas promovidas por
ano

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Relatdrio de
autoavaliagdo, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliagdo, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliacgdo, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliagdo, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliacdo, site
e redes sociais

Relatorio de
autoavaliacdo, site
e redes sociais

Consultas ao DIGA

Consultas ao DIGA;

fomentar participagdo

nos eventos do
PPGA/UFF
Verificagdo pela
coordenagao;

fomentar o envio dos

PTTs ao RepTec

Consultas ao DIGA

Fomentar
participagdao nos

eventos do PPGA/UFF

(Sppa e CASI) e
propor a criagdo de
um GT para eventos
Propor a criacdo de

um GT para

organizagdo de visitas
técnicas e atividades
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Coordenacgdo e C.

de autoavaliagdo

Coordenagdo e C.

de autoavaliagdo

Coordenacgdo e C.

de autoavaliagao

Coordenacgdo e C.

de autoavaliagao

Coordenagao,
colegiado e C. de
autoavaliagao

Coordenacao,
colegiado e C. de
autoavaliacdo

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024
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extracurriculares
Dimensao de avalia¢ao: Impacto na Sociedade

. . .. Formas de .. ’ Préoxima
O que avaliar? Indicadores (como?) Periodicidade . - Recursos necessarios Responsavel .
divulgagao avaliagao

Verificar
T . - Analise quali-quantitativa Relatério de instrumentos de Coordenacdo;
Eficiéncia dos canais de comunicagdo do e s N o
PPGA/UFF, incluindo redes sociais (verificar métricas de Anual autoavaliagao, site alcance e colegiado; C. de 04/11/2024
! ’ alcance e engajamento) e redes sociais engajamento / GTde autoavaliacio e GT
acompanhamento

. . Relatério de Promover atividades Coordenagio;

Mecanismos de relacionamento com a Andlise qualitativa Anual autoavaliagao, site que envolvam colegiado; C. de 04/11/2024

sociedade, empresas
e organizagdes
Desenvolver uma

sociedade, empresas e organizagdes

e redes sociais autoavalia¢do e GT

Relatério de rede Alumni e Coordenagao;
Avaliar e fortalecer o relacionamento e a . s o . .
. ~ Andlise qualitativa Anual autoavaliagao, site estimular a colegiado; C. de 04/11/2024
articulagdo com egressos do programa . S -
e redes sociais participagao nos autoavaliagdo e GT
eventos do programa
Estimular a
i fortal . participa¢do de
Ampliar e .o.rta ecer as parcerias Relatério de parceiros Coordenacdo, NDP
empresariais e organizacionais, . . o .
. P .g~ ~ Andlise qualitativa Anual autoavaliagao, site empresariais e eC.de 04/11/2024
especialmente na regido de atuagdo do . o e
e redes sociais organizacionais em autoavaliagdo
programa L
atividades do
PPGA/UFF
Relatério de Empregar os eventos Coordenagso, NDP

do PPGA/UFF como
principal meio (Sppa
e CASI)

Fomentar a integragao com outros
programas

eC.de 04/11/2024
autoavaliacdo

Analise qualitativa Anual autoavaliacado, site
e redes sociais
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Fortalecer as politicas e a¢des de inclusdo
e diversidade

Docentes do NDP referenciados em pelo
menos duas bases de citagdo com
pontuacdo diferente de zero (

Docentes do NDP envolvidos em a¢des
internacionalizagdo

Docentes do NDP com repercussoes e
impactos sociais como menc¢ées na midia,
dissemina¢do em redes sociais, além de
outros

Docentes do NDP envolvido em ag¢des de

impacto em outras esferas da sociedade

Docentes do NDP envolvido em agbes de
insercdo local, regional e/ou nacional

A cada processo seletivo

Percentual de docentes do
NDP referenciados em pelo
menos duas bases de
citagao

Percentual do NDP
envolvido em agoes
internacionalizacdo

Percentual de docentes do
NDP com repercussoes e
impactos sociais

Percentual do NDP
envolvido em agGes de
impacto em outras esferas
da sociedade
Percentual do NDP
envolvido em a¢des de
insercdo local, regional
e/ou nacional

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Relatdrio de
autoavaliacdo, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliacao, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliagao, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliagao, site
e redes sociais

Relatdrio de
autoavaliacdo, site
e redes sociais

Relatorio de
autoavaliagao, site
e redes sociais

Debater, antes da
aprovagdo de cada
edital de selegdo, as
politicas de a¢Oes
afirmativas

Verificagdo nas bases
de citagdo e
consultas ao DIGA

Coleta anual por
formuldrio
eletrdnico;

verificacdo pelo DIGA

Coleta anual por

formulario eletrénico

Coleta anual por
formulario eletrénico

Coleta anual por
formulario eletrénico

Rua Desembargador Herminio Ellis Figueira, 783, Bloco A, sala 201b. Aterrado
CEP: 27.213-145 - Volta Redonda - RJ

https://ppga.vr.uff.br / e-mail: vpa.vch@id.uff.br

Coordenagdo;
colegiado; C. de
autoavaliacdo e GT

Coordenagdo e C.
de autoavaliagdo

Coordenacgdo e C.
de autoavaliagdo

Coordenagdo e C.
de autoavaliacao

Coordenacgdo e C.
de autoavaliagdo

Coordenacgdo e C.
de autoavaliacao

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024

04/11/2024
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COMISSAO DE AUTOAVALIAGCAO RESPONSAVEL

Marcio Moutinho Abdalla - SIAPE n2 1770610 (Coordenador)
André Ferreira - SIAPE 1550682 (Vice-Coordenador e docente da LACT |)
Pitias Teodoro Lacerda - SIAPE n2 1578420 (docente da LACT Il
Robson Moreira Cunha - SIAPE n2 1309147 (docente da LACT Ill)
Thamires Domingos Paredes - SIAPE n? 1944231 (técnica-administrativa)
Marcela Sayumi de Souza Ito — Matricula UFF n2 M093.222.031 (discente)

Edilane dos Reis Carraro - (egressa)

Comissdo nomeada pela DTS VPA/UFF n¢ 15, de 12 de setembro de 2023.
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